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Überblick 

Das Bochumer Inventar zu Mitarbeiterzufriedenheit und 
Organisationsklima (BIMO) ist ein Fragebogen, der im 
Rahmen von systematischen Mitarbeiterbefragungen 
eingesetzt wird. Alle Mitarbeiter einer Organisation (oder 
auch bestimmte Organisationseinheiten) können so zu 
klassischen Themen der Mitarbeiterzufriedenheit be-
fragt werden. Das Ziel ist eine Bestandsaufnahme hin-
sichtlich der Mitarbeiterzufriedenheit bzw. des Organisa-
tionsklimas. Die BIMO-Ergebnisse bieten eine fundierte 
Grundlage für anschließende Folgeprozesse, um an Ver-
besserungen in Bezug auf die Arbeitszufriedenheit bzw. 
BIMO-Inhaltsbereiche zu arbeiten.  
So findet das BIMO besondere Akzeptanz sowohl bei 
Teilnehmern als auch bei Verantwortlichen in Organisa-
tionen. Durch die Konstruktion und stetige Weiterent-
wicklung nach wissenschaftlichen Kriterien (u.a. Objekti-
vität, Reliabilität und Validität) seitens des Projektteams 
Testentwicklung wird zudem eine belastbare Fundierung 
gewährleistet. 

Aufbau 

Die aktuelle Forschungsversion des BIMO (Revision III)  
umfasst 96 Aussagen (Items), die als Aussagen formu-
liert sind. Es gibt sowohl eine Online- als auch eine Pa-
pierversion. Auf einer 6-stufigen Skala, die von „trifft voll 
zu“ bis „trifft überhaupt nicht zu“ reicht, schätzen die 
Teilnehmer ein, inwieweit die jeweiligen Aussagen auf 
sie bzw. die Organisation zutreffen. Die Bearbeitungs-

Beispiel-Items 

„Von meinem Vorgesetzten bekomme ich regelmäßig ein Feed-
back über die Qualität meiner Arbeit.“ 

trifft voll zu trifft überhaupt 
nicht zu 

„Ich kann meine Tätigkeit selbstständig planen.“ 

trifft voll zu trifft überhaupt 
nicht zu 

Das BIMO erfasst Aspekte der Arbeitszufriedenheit und des 
Organisationsklimas auf acht Skalen, die drei Bereichen 
zugeordnet werden: 
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dauer beträgt in etwa 20 Minuten. 
Zusätzlich können noch allgemeine Fragen (z. B. nach 
Abteilung und hierarchischer Position) vorgeschaltet 
werden, um entsprechende Auswertungen zu ermögli-
chen. Darüber hinaus ist es auch möglich, einen Block 
mit organisationsspezifischen Fragen (z. B. zu aktuellen 
Veränderungen in der Organisation) zu ergänzen. Der 
Inhalt dieser Fragen wird vor jedem Befragungsprojekt 
individuell festgelegt. 
Das BIMO erfasst über acht Skalen die Inhaltsbereiche 
Bereichsklima, Unternehmensklima, Unternehmens-
struktur, Kontinuität, Tätigkeitsanreiz, berufliche Entfal-
tung, Tätigkeit und Arbeitsbedingungen.  

Organisationsklima Rahmenbedingungen Arbeitsmotivation 

Bereichsklima 
Unternehmensklima 

Unternehmensstruktur 
Kontinuität 

Tätigkeitsanreiz 
Berufliche Entfaltung 

Tätigkeit 
Arbeitsbedingungen 
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Ergebnisse 

Die Daten werden vom Projektteam Testentwicklung 
ausgewertet und der Organisation als PowerPoint-
Präsentation zur Verfügung gestellt. Diese enthält 
grundlegende Informationen wie Befragungszeitraum, 
Rücklaufquote und Gesamtteilnehmerzahl. Die Ergebnis-
se der Befragung werden auf Skalenebene mit den Er-

gebnissen der BIMO-Referenzgruppe verglichen und 
grafisch dargestellt. Diese Prozedur erfolgt zusätzlich 
für die einzelnen Skalen auf Item-Ebene. Außerdem 
kann die Auswertung auch nach Abteilung oder Hierar-
chie-Ebene erstellt werden – je nachdem, welche Infor-
mationen vorher abgefragt wurden. 
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Musterprofil - Vergleich zur Referenzgruppe auf Skalenebene 
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Einsatzgebiete 

Das Haupteinsatzgebiet des BIMO ist die Durchführung 
als Mitarbeiterbefragung. Das inhaltliche Spektrum ist 
breit gefächert, sodass die Auswertung sehr detaillier-
te Erkenntnisse liefert. Aus den Ergebnissen lassen 
sich daraufhin mögliche Optimierungsfelder ableiten. 
Eingesetzt im Bereich der Organisationsentwicklung 
ermöglicht das BIMO die standardisierte Erfassung des 
Ist-Zustandes hinsichtlich der Arbeitszufriedenheit und 
des Organisationsklimas. Die Durchführung und Rück-
meldung des BIMO an ein Team bzw. eine Abteilung 
sind hier als erste Schritte anzusehen. Zentral sind die 
darauf aufbauenden Maßnahmen, die im Anschluss 
stattfinden, um gezielt Verbesserungspotenziale aufzu-
greifen.  
Die regelmäßige Befragung der Mitarbeiter (z.B. alle 
zwei Jahre) ermöglicht eine Evaluation der durchge-
führten Maßnahmen. Auf diese Art und Weise kann der 
Prozess der Organisationsentwicklung begleitet und 
Veränderungen kontinuierlich nachvollzogen werden. 
 

Zusatzoption:  
Psychische Gefährdungsbeurteilung 

BBI 
Bochumer Burnout-Indikator 

Das Fragebogenverfahren BBI umfasst als eigenständi-
ges Verfahren 60 Items. Zum Zweck der psychischen 
Gefährdungsbeurteilung in Organisationen ist es mög-
lich, einen Index des BBI (gebildet aus zehn Items) zum 
BIMO hinzuzuschalten. Auf diese Weise kann die psy-
chische Beanspruchung der Mitarbeiter einer Organisa-
tion gemessen werden. Die Ergebnisse lassen sich an-
schließend gut mit den BIMO-Ergebnissen kombinieren, 
um gezielt Maßnahmen zur Verbesserung der psychi-
schen Gesundheit abzuleiten. mehr 

Die kurze Alternative 

BOCOIN 
Bochumer Commitment  
Inventar  

Wenn Sie bei Ihrer Befragung einen besonderen Fokus 
auf das organisationale Commitment legen möchten, 
können Sie dieses etwa 10-minütige Verfahren nutzen. 
mehr 

Das BOCOIN erfasst Indikatoren des organisationalen 
Commitments auf den sechs abgebildeten Skalen: 
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 Leitfrage BIMO 

Objektivität Inwieweit sind die Testergebnisse 
hinsichtlich Durchführung,  
Auswertung und Interpretation 
unabhängig vom Untersucher? 

Die standardisierte Durchführung und Auswertung 
sowie die auf  
fundierten Ergebnisunterlagen basierende  
Rückmeldung der Testergebnisse fördern die  
Objektivität des BIMO. 

 

Reliabilität Wie zuverlässig und genau erfolgt 
die Messung eines bestimmten 
Merkmals? 
 
 
 

Durch Cronbachs Alpha-Werte der BIMO-Skalen 
mit einer Spannweite von .83 bis .91 wird eine 
zuverlässige Messung gewährleistet. 

Validität Inwieweit misst der Test, was er zu 
messen beansprucht? 
 
 
 
 

Die Struktur der Inhaltsbereiche wird durch eine 
Faktorenanalyse weitgehend bestätigt. Das ange-
passte R2 beträgt für das Kriterium 
„Arbeitszufriedenheit“ .45. 

Normierung In welcher Relation stehen die  
Ergebnisse des Einzelnen und die 
der Gesamtpopulation, wie  
repräsentativ ist diese? 
 
 

Unsere Normstichprobe für das BIMO umfasst  
mehr als 9.400 Teilnehmer. 

Gütekriterien 

Für weitere Informationen siehe:  
Hossiep, R. & Frieg, P. (2013). Mitarbeiterbefragungen in den 2000er Jahren: Eine Bestandsaufnahme. In M. E. 
Domsch & D. Ladwig (Hrsg.), Handbuch Mitarbeiterbefragung (3. Aufl., S. 57-75). Berlin: Springer. 

 Vorteile 

x Hohe Akzeptanz bei Teilnehmern durch transpa-
rente und berufsbezogene Aussagen (Items) 

x Die Auswertung liefert Ansatzpunkte für ein fun-
diertes Rückmeldegespräch und weitergehende 
hypothesengeleitete Exploration 

x Detaillierte Erfassung wichtiger Aspekte der Ar-
beitszufriedenheit und des Organisationsklimas 

 

x Die Konstruktion und kontinuierliche Weiterent-
wicklung durch das Projektteam Testentwicklung 
erfolgt nach wissenschaftlichen Standards bei 
gleichzeitig hohem Praxisbezug 

x Umfangreiche Datenerhebungen (mehr als 9.000 
Teilnehmer)  
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Workflow 

Die aktuelle Forschungsversion des BIMO steht Ihnen sowohl 
als Online-Fragebogen als auch als Papierversion zur Verfü-
gung. In einigen Fällen kann auch eine Kombination beider Va-
rianten sinnvoll sein. Ein kurzer Abriss des typischen Ablaufs 
sieht wie folgt aus: 

Kontaktaufnahme 

1 
Sie nehmen mit uns Kontakt auf, sodass 
wir die Befragungsinhalte mit Ihnen ab-
stimmen können.  

Vorbereitung 

2 
Nachdem alle Inhalte geklärt wurden, 
können wir innerhalb von ca. einer Wo-
che die Online-Plattform aufsetzen bzw. 
die Fragebogen drucken. 

3 
Durchführung 
& Auswertung 

Sobald Sie die erforderlichen Materialien 
erhalten haben, können Sie die Befragung 
beginnen (üblicherweise erstreckt sich diese 
über einen Zeitraum von 2-4 Wochen). 
Innerhalb von ca. 3 Wochen erhalten Sie die 
Ergebnisauswertung als PowerPoint-
Präsentation. 

Forschungsbeiträge 

Für die Durchführung des BIMO erstellen 
wir Ihnen auf Anfrage gern eine Kosten-
kalkulation. Die Rechnungsstellung er-
folgt nach dem Ergebnisversand. 

Notizen 

4 
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Das Projektteam Testentwicklung 

Unter der Leitung von Rüdiger Hossiep entwickeln wir, 
das Projektteam Testentwicklung, bereits seit 1994 wis-
senschaftlich fundierte Testverfahren für ein systemati-
sches und professionelles Personalmanagement. Kom-
plettiert wird unser Team dabei durch vor allem im 
Fachbereich Psychologie verortete Fachkräfte in Form 
von wissenschaftlichen Mitarbeitern, wissenschaftlichen 
sowie studentischen Hilfskräften und Praktikanten. 
Um seriöse Testverfahren entwickeln zu können – und 
unseren qualitativen Ansprüchen gerecht zu werden – 
betreiben wir grundsätzlich keine Auftragsforschung, 
sondern setzen uns unsere Forschungsziele selbst. Wir 
verfolgen keinerlei kommerzielle Zwecke und arbeiten 
ausschließlich kostendeckend. Sämtliche Schritte unse-

res Vorgehens sind transparent und dokumentiert. 
Durch die computergestützte und automatisierte Aus-
wertung sowie anschließende Anonymisierung der Da-
ten gewährleisten wir außerdem ein hohes Maß an 
Datensicherheit. Angesichts unserer auf Echtdaten 
basierenden anwendungsbezogenen Forschung für die 
Praxis liefern wir belastbare Ergebnisse.  
Vor dem Hintergrund unserer langjährigen Erfahrungen 
loten wir gern gemeinsam mit Ihnen Einsatzmöglich-
keiten unserer Testverfahren aus, um Ihre Personalar-
beit zu unterstützen. 
Für weitergehende Fragen und zusätzliche Informatio-
nen stehen wir Ihnen selbstverständlich stets zur Ver-
fügung. 
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Unsere Verfahren in der Übersicht 

BIP-SI 
Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung – Selbstbeschreibungsinventar 

BIP-FI 

Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung – Fremdbeschreibungsinventar 

BIP-AM 
Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung – Anforderungsmodul 

BIP-6F-SI 
Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung –  
6 Faktoren – Selbstbeschreibungsinventar 

BIP-6F-FI 

Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung –  
6 Faktoren – Fremdbeschreibungsinventar 

BIP-6F-AM 
Bochumer Inventar zur berufsbezogenen  
Persönlichkeitsbeschreibung –  
6 Faktoren – Anforderungsmodul 

Persönlichkeit - Differenziert 

Persönlichkeit - Basal 

BIF-FK 
Bochumer Inventar zur Führungsbeschreibung –  
Führungskräfteversion 

BIF-MA 

Bochumer Inventar zur Führungsbeschreibung –  
Mitarbeiterversion 

BIF-KG 
Bochumer Inventar zur Führungsbeschreibung –  
Kollegenversion 

BIF-VG 
Bochumer Inventar zur Führungsbeschreibung –  
Vorgesetztenversion 

Führung 

BIMO 
Bochumer Inventar zu Mitarbeiterzufriedenheit  
und Organisationsklima 

BOCOIN 

Bochumer Commitment Inventar 

Zufriedenheit und Commitment 

BBI 
Bochumer Burnout-Indikator 

Berufliche Belastung 

FAHR 
Fragebogen zur automobilbezogenen Handlungsregulation 

Einstellung zum Automobil 


